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Sin embargo las empresas pequeiias que experimentan un 
r.ipido crccimiento {) aquellas con un alto vo]umen de cuen
us por robrar dependen frecuentemente de fondos enemos 
de financiamiento. _ 
Una encuesta nacional conducida en 1994, (financiada por 
la SBA \' la Rescn'3 Federal) sohre fonnas de financiamiento 
que utilizan los pequeiios negocios con uno a 499 emplea
dos, revelan los siguientes patrones de financiamicnto: 
• 	 Dc todas las firmas pcquenas, en 1993,2.6 por tiento 

renian lioeas de credito, 9 por ciemo tenian aITeo
damientos financieros, 6 por ciento tenian prestamos 
hipotecarios. 14 poT ciemn t!~nfan pre::t2mos sobre 
equipo y H poT ciento tenlan prestamos sabre \'chiculos 
de motor. 

• 	 De todas las finnas grandes con 100 a W9 empleados, 
en 1993,60 pOT ciemo tenlan Hneas de crcdito, 30 por 
ciento tcnian arrendamientos financieros, (9 POl' demo 
tenian prestamos hipotecarios, 29 por eiento tenlan 
prestamos sobre equipo y 26 por eiento tenlan presta
mos sabre vehiculos de motor. 

Los haneos son lo~ proveedores prineipales de esta clase de 
financiamiento; 3 i por ciemo de las finnas pequenas obtu
vieron algtin tipo de financiamiento de baneos eomerciales. 
arras Fuentes principales de financiamiento incluyen com
panias financieras, compafiias de arrendamiento y orras 
institueiones no finaneieras. 
EI costo de dineros prestados es mas alto para las finnas 
pequeftas - las tasas de imeres de los bancos promedian 
dos 0 tres puntos por ciento sobre la tasa de imeres pre..-ale
ciente y los prestamos con imeres fijo por 10 general tienen 
un prcoo mas alto que los prcstamos con imeres flucruante. 
Para las finnas mas pequenas, esas operadas por familias con 
a sin empleados particulares, el capital del pt'opietario es la 
fueme principal de financiamiento. arras Fuentes de finan
ciamiemo pueden ser prcstamos personales de instituciones 
financieras ylo prestamos de amigos y parientes. 

Innovaciones 
Entre las innovaciones mas imponames desarrolladas por 
empresas pequefias en los Estados Unidos en eI siglo XX se 
encuenrran eI aeroplano, la grabadora de cinta magnetofoni
ca, la tela de tejido dohle, equipo de cxamen con fibras opti
cas, las dlvulas del corawn, el explorador optico, el marca
pasos, la computadora personal, los lentes de contacto hlan
dos y la cremallera. 
Los esmdios conducidos respecto a las innm":)ciones han 
rewlado 10 siguieme: 
• 	 Las empresas pequenas producen el 55 por ciento de 

innm":)eiones, dos veees mas que 10 que producen las 
finnas grandes por empleado. 

• 	 Las empresas pequeflas obtienen mas patentes por d61ar 
de vemas, aunque es mas probable que las finnas 
grandes patenticen los descuhrimiemos. 

• 	 En empresas pequenas de investigaciones y desarrollo 
(1& D), elM por [iento de los empleados son ciemfficos 
e ingenieros de I&D; los cientificos e ingenieros compo
nen sobre el -I- por ciemo del personal en finnas grandes 
de I&D. 

• 	 Las empresas grandes reciben cl 26 por ciento de sus 
fondos parJ investigaciones y desarrollo dell!:obiemo 
federal. Dependen mas de fondos federales destinados 
parJ I&D que las empre.~as pC(jueiias, las cuales reciben 
del gobiemo federal solamemc el 11 por ciemo de sus 
dineros para I&D. 

• 	 E:; cua::ro veec; m;l~ plultaltlc que una finna pequena 
utiliee sus dolares federales para I&D en inl"Cstigacinnes 
b:lsicJS que 10 que haria una finna grande con esos nllS
mos fondos. 

• 	 La tasa de rendimiento del total de gastos en I&D es de 
un 26 por ciemo, tanto para las finnas pequeflas como 
para las empresas grandes, pero solamente cl 1-1- por 
cienm para las empresas que no estin \'inculadas a uni
rersidades. Se calcula que la tasa de rendimiento total 
para fondos de I&D en finnas vineuladas a alguna uni
\'ersidad sea de 30 por ciemo para finnas grandes y de 
-H por ciento para firmas pequenas. 

• 	 EI rromedio de cmpresa pequena con propiedad imelec
tua riene 61 empleados, con eI 19 por ciemo de cmplea
dos dedicados a 1&0; eI rromedio de empresa I!:rande 
can propiedad intelectua riene 12,8i9 empleados, con 

. el 3 por cicnto de ellos en I&D. 
Se espera que las innm":)ciones de empresas pequeflas de 
alta tecnologfa aumenten cn los proximos anos debido al 
incremento en fondos proveniemes del Programa de 
Inye~tigaciones para InnO\"aciones de Pequeflos ATegocios 
(Small Business Innovation Research, SBIR. par sus siglas 
en ingles). Bajo este programa, las agencias federales con 
grandes presuruestos para 1&0 estin ohligadas a designar 
eiena cantida! de sus contratos de I&D para empresas 
pequeflas. 
Oesde el comienzo de programa de SBIR en el ana fiscal 
1983, casi S..J. mil millones han sido adjmlicados a pequeftos 
negocios mediante contratos federales eompetitims para 
I&D. En ell992 el Con!!1"cso de los Estados Unidos reau
torizo este programa a cOntinuar hasta cl 30 de septiembre 
de 2000. 

FUfTlte Infonnnti1:o: Ofidno de Abogocio de 10 SBA 

Para Mayor Informacion 
La infonnaci(ln significa poder. A~egUresc de saher que 
infonnacion Ie esti disponihle en el area donde vive, donde 
puede conseguirla, r como sacarle cl mayor pmveeho. Para 
infonnacion adicional dirigase a: 
La Administracr6n Federal de Pequenos Negocios 

(U.S. Small Business Administration - SBA) 
• 	 Oficinas de Distrito de Ia SEA. (SBA. District Offices) 
• 	 Tablero Elcctronico de An}lllcios (SBA OnLine) 

• 	 Centros de Infonnacion de i'egocios (Business 

Infonnation Centers - BICs ) 


• 	 Asociacion de Ejecutivos Jubilados (Senrice Corps of 
Retired E.xecutives - SCORE) 

• 	 Centros de Desarrollo de ~egocios Pequeflos (Small 
Business De\'elopment Centers - SBDCs) 

• 	 Ofieina con Sen'icios Completos de Capital (One-Stop 
Capital Shops - OSCSs)* 

• 	 Centros de Asistencia para Exponacion de los Estados 
Unidos (U.S. Expon Assistance Centers - USEACst 

• 	 Centros de ;-"Te~ocios de .\lujcic5 (\\'omen's n\.J.~ille.'~ 
Cemers - \ \,BCs)* 

! • l'rcgrmte en fa ojicilUli(){oi de 10 SHA sobre 10 
'1 disponibilidad de mas progromm. 

I 
i..;] SBA dispone de ofkinas a rrayi'S de los Estauos Unidos. 

Para saber cual es su oficina mas cercana, busque en su gl.lia 

telefonica bajo ~U.S. Government", 0 llame a la SBA Answer 


. 	Desk (Escritono de Respuestas) al (800) U-ASK-SRA.. 
Para em;ar un fax a SBA, marque (202) lO5-7OM. 
Para personas con dificuhades de oir, el numero TDD es 
(202) 205-7333. 

Para ohtener .~en;ei(ls electr6nico~ de infonnaci6n puhlica 

de la agencia, lIame a: 

SBA Online: (tnbirro e1ectrriniro de nnuncios) 

Newitnri un modem y 1I1U1 romputaJara 


(800) 69i-+636 (nc(eJo limiwtk) 

I 
I 

(900) 4-63-4636 (ocmo pleno) 

(202) -lO1-9600 (irea metrofW/irano de IVosbingran, D.C.) 


Internet: IlsontW Unifo171l Resource IMorm, URLs 

(1..lKJlIi:m/qrn Unifomlts de ReC1lrsos) 


SEA b01Ife page: w\\-w.sba.gov 

I SEA Gopbrr: gopher.sba.gov

I File tronsfrr prot(){o/: ftp.sha.gol< 

11 Ttfnet: telneLsba.gm< 


U.S. Bllsiness Adl:isor: w\\w.business.g(w 
I SBA Office oj.4tit-()(,oty Hf)11Je Page: wW\\'.sba.govlad\"O 

Ademas puede solicitar una copia gratis del Directm70 de 
R«ursos para Administrllli6n de NegOOos Peqllriios (Re.rourl"e 
Directory far Smnll Business MonogemfTlt), una lista de publi
caciones v \;deocimas se encuentran a la venta en la oficina 
local de SBA, 0 lIame a la SBA Answer Desk. 

1Mos los progrlImos y sm:mos de SBA se propardonnn 01 ptiblico 
sin discriminocirin a/grIT/n. 

FSOO4{IS (0S/97) 
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Los Datos Sabre ... 

EI Negocio Pequeno 

EI interes en tcner 0 comenzar un negooo pequeno 
nunt":) ha sido mayor que en eI presente. DUI'JDte los 
Ultimos cuatro at10S, la fonnaci6n de nuems nel!:ocios en 
los Estados Unidos ha sohrepasado todos los records 
anteriores. En el1996 se establecieron 8-1-2,357 nue\":)s 
empresas - un aumento de un 2 por ciemo sabre el 
numero record de 819,++i del 1995. 
Desde eI 1982 el ntimero de pequefios negocios en los 
Estados Unidos ha aumentado un -1-9 por ciemo. Hasta 
el 199-1- hablan aproximadamente 23.3 millones de 
empresas no agricolas en el pals, de las cuales 99 por 
ciemo eran consideradas pequeilas de acuerdo a las 
nonnas de la AdministrariOn Federal de Pequefios 
A'egocios. ~::'~tas inc!uian sociedades corporati\';1s y 
empresas con un sOlo dueno. 
En anos recientes, el numero de empresarios a tieml)() 
parcial ha aumentado cinco veees mas que en los afIos 
anteriores. Casi dos terceras panes de los 23.3 millones 
de empresas no agricolas operan a tiempo completo; el 
tercio restame opera a tiempo parcial. 
Bajo una definiciiin amplia que incluye a personas 
que operan un negocio, }":) bien sea a tiempo parcial a 
completo, aproximadameme 16 millones de amencanos, 
dueflos uniros de su negocio, desempeflan algtin tipo 
de acti\;dad empresanal. Estos empresarios represeman 
alredeJor del 13 por cienw de 1a fuer7.a laboral no 
a!!l"icola de los Estados Unidos. Estudios recientes 
uemuestran que alrededor de tres cuanas panes de los 
propietarios de negocios nuevos, al comenzar su nue\":) 
emprcsa, desempenan algtin tipo de rrabajo que de\'enga 
jomal y salario. 
EI ambito de pequcfios negocios l'S dinamico y energeti

co. A continuaci6n ofreccmo~ infonnacion sobre la 
irnponante contribucion que este sector aporta a la 
eeonomia general de los ~.:stadns Unidos. 
Los Pequenos ?\'egocios
• 	 son fuenre de empleo para el 53 por ciemo de la 

fuerza laboral del sector pri\'Jdo, 
• 	 contribuyen el4i por ciento del total de ventas en 

el pais, 

http:telneLsba.gm
ftp.sha.gol
http:gopher.sba.gov
http:w\\-w.sba.gov


• son responsabies del 51 por clemo del producro d()rue.~~ 
tico bruto del sector pri\':l.do, r 

" produjeron aproximadamente 64 l)Or ciemo de 1m 
2.5 mitlones <ie nucw)s empleos generados dut'ante 
eJ 1996. 

Pero ann har mcjort"_~ Donnas. Entre eI 1994 Y1995, tanto 
los frJC:lsos empre.'i.'lllaies como las quicbras disffiinuyerun 
si~fic:Jth'1lmcmc. Los ITaC3S0S disrninuveron en nn 
0.'5 por cicnta, es dedr, de 71,558 a 71,194; b quiehras tam
bien mcnnamn en un 0.5 por ciento, de 50,R45 a 50,516. 

Fmpresas Propiedad de Mujeres y Minorias 
De <trucrdo a un informe del 1996 por la Fundacion para 
:\l\ljeres Propietarias de Empresas y Dun & Bradst:reet, en 
la acwalidad existen g rnillones. de cmpresas propiedad de 
mujere::., que sirvcn COIllO fucnte de empleo p'Jfa IS,) mil
lones de perwnas - una cantidad mayor que !a que 
emplcan las empresas Fonune 500. Estis elllprt'sa~ p-ener

aron $1.18 triUones cn \--cnus. 

I.QS daM retopilados durante los anos. 198; all991 sobre 

Iltb"OCios propiedad de mtljeres }' Afroamericanm -los m;i.s 
rf!i':!t'nn~ dispofliblt!5 del Depanamento de Comercio
tiemtlt!~lI'".m qllC estas empresas tmieron bito durante la 
fuerte ecnnrunla e~rimentada en !os ultimos aftos de 13 
dicada {Ie tos !980s. EnU1: ell98i v eI 1991, eI numero de 
oegocios propiedadlsociedad de lD~jeres, aumcnI!t de 
4,1 J2,787 a 5,888,883, un alZJ de apruxin'ladarncnle un 
43 por ciemo, El total en recibos de peqm::ilos negocio:;c 
propiedad/sooedad de mujeres casi se triplic6 dUl'2nte el 
mismo periodo. aumentando dc S278.1 mil millones 
(US. S billones) en 1987 a 5642.5 mil millones en 1992. 
La Ofirifl<l Federal dd Censo inf0nn6 tener ;egistr2tlas 
517,000 corpor.lCione) gnmdcs pmp:ooad de niujeres en el 
1992. Si :,e induyt'n en este infonne Jas grand~ empresab 
que pcrteneeen a mujeres, f5to significa que hay sobre 
6A millones de empresas en manns de mujcrt".l>.. las males 31 
19')1 tienen recibos de casi S1.6 trillone'5. Est:ls em~5 
constituyen un 32 por cienro del total amrAl de ernpre!>il~ 
represemadas esc:mo, Entre d 1987 YeI 1991, eI nUtuero 
de empresas pfOpiedad de Afroomericanos aumem6 lUI 

46 porciem(), de 411,165 a 620,912. Hasta elI991los reci~ 
bos de negroos propiedad de Afroamerican05 sumaron 
S3~.1 mil millones, un alza de SI9Ji mil millones en rC('ioo~ 
en 1987. 
j..o:<; uf'gncios propifll<ld de Hispanos prob3mn ser uno de 
Jo<; stetore$ de mas r.ipido crecimiento en ta pobladon 
empresaria! de 1m. F~tados Unidos. Ente el 19Si yell992. 
las cifr:.l~ m.a~ recientes disponihl!5. el numero de empres:r;; 
propiedul tIe Hi<;flano5 a(!fQemo de 412,373 a 771,/08, 
nn aba de un 82.7 !Xlr ciE.'nw; en 1991, el total de su~ 
recibos progreso Je Sll.8 mil mil!nnes a $72.8 mil 
miJIones. De tOOn<i los grupos minori13rEOS esntdiados por 
enrue"l:as, estos fueron los de mis r.lpido (:m:imienw 
durante es~ aoos. 

Entre el198i r e11991, los uegoc1O$ propiedad de A.'ii:iticos 
Estlldnunidcnst$, IQSlntet;rantes de Tribus t\'ati...a~ de los 
i':~tados Unidos)' ntr;J.$ mmoms, aumem:aron en un 61 por 
demo, Con la excepd6n de empresas propiedad d~ hom~ 
ores que no (lCrtenecen a gropos minoritllrios, los ncgocioo 
propledad de Asiatioos Esttdounidenscs. los Integrantcs de 
Tribus i\'arivas de los Estados UnJdos v OtnlS minorias. 
tu\icron 1.'1 promedio mas alto en recihos en ell992. es 
.dem. $140, 519 por empresa. Por el C(llltr;;lrin, la~ empresas 
ou.,eI''3d3$ en eI contexto economicn del eel\SO, promedi· 
aron redbos de S192,672 mientras que ]n" negocil'~ de 
AfTOameri(':Jno~ e tfupanos tu\ieron ingresos de $5],852 y 
594,368 re5pt.'cmramemc, 

Conl,alacion con Agencias Federales 
Durance el ann fiscal 1996, e! gobierno federnlll1nrti6 unos 
$l97.5 mil millones en la eomprn de sumini"tros, equipo, 
senidos para ronstrucriort, im·e!fti~dones y desanoUo. y 
un sin numero de 000$ $el'vici{)'). Lo:. rontr.ltos lIdjudiClldos 
a negodos pequeUos represeuWl unos S4 U mil milkmes, 
De esta cantidad, luis de $> tA ntil mill1;illl.'S fuerrm p;lra 
cOlltntt~ sohre $25,000, y $9.7 mil milillnes, flleron pan. 
o:mtralos mellores de 525,000, 
Aproximadamente el60 por dento de 'ooos los. (ontratns 
federale; wn empres.as pro~lltdad de personas rocial y 
et:ooomicameme desaYcnu}3das $C obnene medurn:e 
PtogrJmlls 8(a) - un rm:~ma del ~;erno federJl para 
;I"i!,rnaciones espedaJcs, De 3ClJerdo a la$ rift-as de 10:. 
Cemros de Datos pan! CAnttatacion Fedet:l~ dur,ullP eI ano 
111t1l.ll99S, 'Iproximadamenre 56.4 mil milloncs fuernn 
ruljudtf'adns a t'mptCS<lS ronm estlS Injo este programa, Esta 
cantidad reptesentl: apro>.imadamente el6 por ciento del 

de liinerth adjudkadr.K fK!r ront:r.lfoS federales durante 
eill!m !ir,caIIW6; 1:1& cmp",,~\ propierbll de mujeres feci
hiemn eI 2 por . 

tngresos de los Propietarios 
EI 11lgte50 de propietario5 de negocios y sus rocios en el $f!{'

lUI" nu agrirola asccl'ldiQ a Ul10S S1492 mil millones durante 
d ano 1995. Esto represenca Ul1 JlumenlO de S415,9 mil mil
tones ihm:mte et 1994, es door, Ul111.lza de 8 por cieoto, Pm 
d ronmrio, dutrulte et 1995 Ia rompert5aciun a empJeados 
awuento en un S.i por ciel'lto. ,\lientras que los lngresos de 
propieurios de negocios en el sector no agricola represeota 
solo un I por clemo del tot21 de 13 compens3{'ion a ernpl~
dns (j('lmales y s:llarios), :Iproximadamel'ltc dB5 por eiento 
de Ins negocj()s peqlleftos esdn organizados como negocios 
propios 0 socierbdes. Por 10 tanto, d 1996 fue un aiio par
riManneme favorable en el aumento de ingtdos para la 
may'Oria de los duciios de pequefios negocios. 

Empleos 
105 pcquenos negocios han tnldici1)nalmenle aportado mas 
que $U contribuci6n propordonal de nucvo) empl<;o~ a la 
et'Dnomia nacional. Durante cada ddo empres<triJlJ. Ia canti

dad neu de nua.·os empleos generndos por pequenos nego
('ius suele aumem.ar mas nipidamente durante las etap3s de 
"""I>eracion r las primctas (ases de e>:p3Tl5ion, A medida 
que a ecooomia Sf! a/JrOxima a lIcnar a cap:KidHd i>1JS lUota~ 
de personal durante as etapas tllrdias de e.xJla.n~i6n, las 
empresas mas. grandes riendcn a generar un nunlero mayor 
de empleos. 
EnITc diciembre de 1995 \. diciembre de 1996, el nllinero de 
empleos en indusl:ri$ dOliuIIadas por pequt'iios negocios 
aumento en un 33 pot clemo, In Clllli genen') 1.55 millones 
de nuen)s empfeo,\ e~ Iu-rir. d M por dent ... rI",1 total, Los 
datos recopilados por Dun & BrJd$tl'eet cl1tr~ el 1992 r 
1996, que catalogan las cmpresas pOl l:amai\~ relrej:.m \jut: 
casi tod05 los nuems cmpleos cn ese periodo fueron geltera.~ 
dos par empresas 000 menos de 500 empleado~ I:;L« cmpre
sas b"l"andes continuartm su rusminucion de personal Ji las 
cesantfas sobrepasanm los empleos. l..;as micro empr~ 
aquell~ negocios que omen de uno 3 cuatro emplC300s, 
produjen:m el 50.2 por ciemo del toul de nuevos empleos, 
mielllr.lS 'lue las firmas con cinco a 19 empleados crearon 
un 17 por oento de nUc\lIs opommi<bdes de emplro. 
Durante este mismo bpso de tiemfWl se ,oadieron cerca .le 
I1 miJlones de nue\"{~ empleo<, a !:.o economia. 
Dei 1976 all990, las peqllcfias empresas ron menos de 
500 empleados gencraron eI 53 por ciento dei 1:001 de 
empJros y e!65 por ciento del toUl nero de nue\'OS cargos_ 
Ly. rlillos mas recientes del «thO recopiJado;, para la SBA 
Indicm que desde el 1991 31 1993, las micro emprcsa~ 
generaron Ia mayoria de 105 emplem ncto;, nuevos, De! total 
bmw de emplcos creadir;, 821,000 prminieron de la ron
\~On de mte\.<)S micro empre53s a fimoo que tienen de 
cinco a 19 empleados; iOl,OOO son resultadu de finnas {'Un 
an{'U:l 19 empieados que crttieron lI~ndo a lener tic 20 a 
49 emplcados. Una gran p:me lln'ltJie.rl prmlIHJ de firrnas 
pequciias que comelll.aban a operon. 
to:. soctores de mas ligero crecimiento en las industrias 
dominadas por pequenos negocio~ en anos recienteS 
induyen r<,'stanrames., senicios a p3licntes alDl:!ulawrio$., 
CUa~lIJlnrios medicos, contrati:;tas espe6ali7.ados.. senlc10s 
de complltadoras r prol'cS3miemo de datos, agencias de 
reporte r clasifiClci6n -dc crediw, l",Iboratorios medicos}' 
dentJ:les, prm'ee®re5 de cuidado 4iumo y st'rvidos de 
crntsejeria r rehabilitaci6n. 

Empleos de Alta Tecnologia 
En 1(9) las fim13s pcquenas (con nienus de 500 ernpleaJn~) 
geoeraron el28 por demo de trabajos cn indll';lria~ de alt:l 
tecnologia. Esus 58,338 compaitias de aha teelloloJ:,>1a 
tlI\lemn rt'obos de unos S170 mil millones, 0 eI 18 por 
cen(() del total de la industria. fl noventil y ellarfll I)or cien
to de las finnas en el campo de alta !cCMlogl:l ernp eal\ 
menos de 500 personas; el i) por cienm rienen menos de 
20 empleados. 

Tendencias sobre el Lugar de Trabajo 
Los cmpleos que generan las pequeiias empn.'S:;L<; son gen
eralmeme ocupados por trabajadores jo\'enes.. emple:ados 
(Ie mayor edad y mujcres. ;\Iuchos de ellos preflereo 
tnlbajat, 0 solo pucden trabajar, a tiernpo parcial, y por !o 
tanto son !as empresas pequeitas y no las grandes, las que 
plleden acomodarlos. 
Conjuntamente.la pequenas emprc-<.a'i supkn d 07 pOl nell
to de las oportunidades iniciales de emplro y wn rc.<;pons
ab[cs de la mayon·a tis: 1m pmgt:1m3S de afliestramicolo al 
empleado n:spcctu:l: dcmezas basieas en ei rrabajo, 
De acu.erdo a proycOOon~ recientes de Ia Oficina de 
Esudisticas del Tralnjtt, lo>; !><'t1orcs dOtlde predOfllinan los 
pequenos negocios rontribu.irill t>! 60 por c1t'nto dd total de 
nuems ('mpleos entre los anos 1m y 2(0). Alrt>dedor.rel 
83 pm demo de estos empJoos seri;m en venLE al detallc () 
senicios. Alguoos de los seetores de mayor crecimiento 
donde preoominarian las pequeiias empres3s dumnte este 
lapse de riempo serian labonnorios medicos r dentales 
(84 por ciento). imillstrias rclacionadas ron vincnda para el 
cuidaoo de personas mayorcs y grnpos, )' senicios wciales 
tales como rehabilitadon de drugs;, \Junia el 83 por ciemo}, 
informes de cr&Iito (hasta el68 por cienw); am:ndamienro 
de equipo {lmta el51jJrOf denwr. senxios de cuidado 
in(antil diuom (hasta e 5if POI' denw); y adiestramiento en 
emp1eos (h:asta e143 por ciento). i..os tr.ll,..jo:. en los st(tQres 
ron mejor $;llano, tales romo ('tmsu!tori!)~ mwiws, oficinas 
de servici05 de arquitcctos e ingenier;::I'O, aumeJ1tanan un 
30 por ;:ienro. Adem;is. h indmtria de res!.aur,ulte$ - gran 
ptOdw:.'tota de empires en el $ffior de JlC'luei'l3<' empresa$ 
- s.e: prowcta :afiadiria unos I.m millom:::~ de IUle'iQS traba
~l$ entre 105 aiim 1m y1005, 

Fuentes de Financiamiento 
Las principales <.'3tegori:ls de financhlmientQ disponiblcs 
a pequeiiQS negocios incluyen fuelltcs intcmas tales 
como ahorros del dueiio. ineresos retenidm del negocio \' 
dep:reciaci6n; nlg\lOas ruentes enemas que procedan de ' 
ami!,tOS )' asociadns ~Ic negllcios, de intennediarios 
fin:mcieros como algullQS bJ.ocos y comp:truas financieras, 
r de mercados puhlico, qur rotizan instnllllentoS 
fimmcieros est::md;l.riudm. 
Dc :l:cuetOO 3 encuestils de la Oficina Federal del Cens,o \' df 
la Reset'\'ll Federal, sobre dos lerceras pane~ de l:i~ empr~~s 
nuevos inician operacionc:; con un capital menol' de 
SI0,000. De hccho, Cllsi 1a ffiitad de nuevas firmas cnmien~ 
zan con menos de S5.000, que casi sicmpre proviene del 
dueno, miemhms de su familia y ",Imigos. 
En genernllas firma$. peqUt"il..'l$ tkpenden rQ~s de capital en 
arounes y deudas:i «JrtO pln,o)' 1I11,!1'10,) en deodas de eapital 
externo 0 :I largo plam, como suden Il<h.-er las emprcsas mas 
gnmdes. t.asi toda~ los Utmll" jX'ltuerl;ls \ISdn lirn.tKlamienro 
e.uemo ocasiooalmente. ,\Ienos del 50 por netlw de las fir
mas pt:qlleiias solicitan pristanros IUU () mas \<'(~ aJ aito. 

http:tr.ll,..jo
http:Conjuntamente.la
http:lln'ltJie.rl
http:mielllr.lS
http:aumem.ar
http:empres.as
http:pri\':l.do


La SBA dispone de oficinas a traves de los 
Estados Unidos Para saber cual es su oficina 
mas cercana, busque en su guia telef6nica 
bajo "U.S. Crllvernment," 0 Harne a SBA 
_Answer Desk (E.scritorio de Respuestas) al 
(800) U-ASK-SBA. Pam emiar un fux a SBA, 
marque (202) 205-7064. Para personas con 
dificultades de ofr, eI numero TDO es 
(202) 205-i333. 

Para obtener servicios e1ectronicos de informa
cion publica de la agencia, !lame a: 

SBA OnLine - (tablero e1ectr6nico de anun
cios). Necesitani un 1J1ridnJI y una computadora. 

(800) 697-4636 (aceeso lintitado) 

(900) 463-4636 (acceso plena) 

(202) 401-9600 (drea metropolit,m'l de 
f.Mtshington, D. C) 

Internet - usnudo 1l11ifo1711 resource.locatm"S, 
URLs (Iocalizadores rmif017l1eS de recll1"Sos) 

SBA home page: ,"w",.sba.gm· 

SBA Gopher: gopher.sba.gov 

File tmn.ifer protocol: ftp.sba.gov 


Tehzet: telnet.sba.gov 


U.S. Business Advisor: wv.·w.business.gov 

Ademas puede solicitar una copia gratis del 
Dhwt()t"io de Recll1"Sos para Administ1"ociol1 de 
Negocios Pequeiios (Resource Dil·eetory for S11Iall 
Business IHanagemmt), una lista de puhlicaciones 
y videocintas se encuentran a la venta en 13 ofic
ina local de SBA, 0 lIame a la SEA Answer Line. 

Fuentes Adicionales de Informacion: 
• Agencias estatales de desarrollo economico 

• 	 Camaras de comercio 

• 	 Colegios y universidades 

• 	 Bibliotecas 

• 	 Fabricantes y suministradores de productos y 
servlcios para negocios pequenos 

• Asociaciones de negocios pequeilos 0 indus
trias de comercio 

lSabia usted." 
que la SBA ... 

• 	 tiene una canera de valores que garantiza mas 
de $29 mil millones en prestamos a 200,000 
negocios pequenos que de otra manera no 
tendrfan este tipo de acceso a capital? 

• 	 ha garantizado un total de $ I 0 milmillones 
en sobre 51,7UU pn!:stamos a negocios 
pequenos de los Estados Unidos durante eI 
ano fiscal de 1996: 

• el ana pasado presto asistencia tecnica y 
administrativa a aproximadamente 850,000 
negocios pequenos mediante sus Centros de 
Desarrollo de Negocios Pequeilos (Small 
Business Development Centers) y a 13,000 
voluntarios de la Asociacion de Ejecutims 
Jubibdos (Service Corps of Retired 
Executives )? 

• 	 proporciono casi 38,000 prestamos - un total 
de S987 millones - a victimas de desastre 
para propiedad residencialy personal, asi 
como tam bien para perdidas de negocio 
durante d ano fiscal 1996? 

• 	 tiene 7,000 prestamistas en cI sector privado 
que proporcionan capital a negocios 
pequenos? 

• 	durante los pasados dos anos ha aumentado 
su programa de capital de riesgo con mas cap
ital pri\'ado que durante los uitimos IS anos: 

• 	 pro\'ee garantfas de prestamo y asistencia tcc
nica anegocios pequefios de exportacion 
mediante los Centros de Asistencia de 
Exportacion de los Estados Unidos en 15 ciu
dades? 

• 	 puede responder a preguntas escrims hechas 
por negocios pequenos mediante el U.S. 
Small Business Advisor (Consejero del 
Negocio Pequeno de los Estados Unidos) a 
tra\'{~s dcllnternet (http://www.business.gov)? 

que los 22 millones de negocios pequeiios 
de los Estados Unidos ... 

• 	 emplean mas del 50 por ciento de la fuerza 
!aboral privada? 

• 	 generan mas de la mitad del producto domes
tico hruto de la nacion? y 

• 	son la Fuente principal de trabajos nuevos? 

que los negocios propiedad de minorias ... 

• desde su inicio en abril de 1995, bajo eI 
Programa para Precalificacion de Prestamos a 
Minorfas, han recibido 269 prcstamos? 

• 	 hajo este programa han obtenido $26 mil
lones en prestamos, 10 cllal representa que 
la cantidad promedio de pn!stamo es de 
$98,84O? 

Todos los progromas y servicios de SBA se 
proporcionan 01 publico sin dim'iminoci6n alguna. 

FS0067S (08/97) 
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los Datos Sabre '" 

EI Programa para 
Precalificacion 
de Prestamos 
a Minorias 
[Minority PrequaJification Loan Program) 

EI Programa para Precalificacion de Prcstamos 
a Minorfas esta disenado para asistir a negocios 
pequenos elegihles - negocios que pertenezcan 
y sean administrados por personas que corre
sponden a minorfas de raza 0 grupo etnico - a 
tener ma}'or acceso de capital. Este programa es 
resultado de esfuerzos combinados entre sector 
publico y privado mediante organizaciones 
locales sin fines de lucro del sector privado y 
organizaciones con fines de lucro que sirven de 
intermediarios para asistir en el proceso de 
solicitud de pres~:.uno. 

Una persona que este interesada en solicimr un 
prestamo puede rrabajar junto a un intermediario 
para someter la infonnacion que pide la solicitud 
del prestamo. Esta solicitud se somete luego 
directamente a la SBA para ser considerada como 
precalificacion de prestamo. Una vez se aprueba, 
el intennediario puede asistir al solicitante a con
seguir un presramista competitivo. 

http:http://www.business.gov
http:wv.�w.business.gov
http:telnet.sba.gov
http:ftp.sba.gov
http:gopher.sba.gov
http:w",.sba.gm


lQuienes son Elegibles? 
Empresas que: 

• 	 Pertenecen y son administradas en por 10 
menos, un 51 por ciento por personas 
que corresponden a minorfas de faza 0 

grupo etnico; 

• 	 Reuncn los requisitos y el criteria general de 
elegibilidad bajo el Programa de Garantias 
pard Presramos 7(a) de ia SEA; y 

• 	 No se desempeihm en negocios especulativos 
ni en alquiler de bienes raices. 

La c:mtidad maxima de un pn~smmo bajo el 
Programa de Precalificaci6n para Minorias gen
eralmente se limita a $250,000. 

EI Proceso de Precalificacion 
Preparacion de Documentos 

Una persona interesada en solicitar un pn!stamo 
traba;a con una organizacion local de asistencia 
tecnica (intemlcdiario) que Ie asigna Ia SBA, y 
juntoS preparan un plan de negocio y someten 
1a solicirud para precalificacion de pn!stamo. 

Como Someter la Solicitud 
EI intermediario reviS:l la informacic'm de cre
dito, analiza el pn!stamo y somete Ia solicitud a 
la SBA. 

Examen de la Solicitud 
La SBA revisa la soIicitud y detcnnina si esta 
reline 0 no los requisitos de garantia de pres
tamo, y decide en cuanto a su aprobacion. 

Calificacion 
Una \'ez que la SBA aprueba la solicitud, la 
agencia redacta una carta de precalificacion que 
estipula la intenci6n de la agencia a autorizar 
el prestamo. 

Seleccion del Prestamista 
Cuando se recibe la carta de precalificacion, el 
intermediario puede asistir al solicitante a con
seguir un prestamista compctitivo intcrcsado en 
originar un prestamo garantizado por la SBA. 

Documentos Necesarios 
Los propietarios y garantes de la empresa nece- . 
sitan presentar los estados financieros del nego
cio 0 su planilla de declaracion de impuestos y 
sus estados fin:mcieros personales. Cualquier 
solicitud de una empresa nue\'a debe estar 
acompaiiada por un plan de negocio. Si los 
fondos \'an a utilizarse para la compra de un 
negoci.) existente, se necesitad un:!. copia de los 
tenninos de compra y un estado financiero del 
negocio existente, como tambien el estado de 
heneficio al negocio como resultado de la com
pra. Si eI comprador y el vendedor estuvlesen 
emparentados, este hecho se debe indicar en 
la solicitud. 

Uso de Fondos 
Los fondos procedentes del prt!stamo seran uti
Iizados solamente para transacciones tipicas de 
negocio, como por ejemplo capital circlilante, 
pago de deudas, compra de equipo e inventario, 
construccion y compras de bienes rakes. Estos 
fondos no estin disponibles para distribuci6n a 
los dueiios principales 0 para el pago de deudas 
personales. Los intennediarios solicitaran prue
ba dc quc las dcudas a tarjetas de credito y deu
das refinanciadas no son personales si no que 
estan relacionadas con el negocio. 

Tasa de Interes 
Los solicitantes negocian los tenninos con eI 
prestamista. La tasa de interes esta slljeta al tipo 
de interes preferente Y pllede ser £ljo 0 variable: 
para pn::stamos a un plazo menor £Ie siete aiios, 
hasta un 2.25 por ciento sabre la tasa prefer
ente; para pn:stamos £Ie siete anos 0 mas, hasm 
un 2.75 por dento sobre Ia tasa preferente. Los 
pn!stamos menores de $50,000 pueden estar 
sujetos a tasas mas altas. 

Vencimiento 
EI tennino de tiempo para saldar eI prestamo 
depende en la habilidad del solicitante de efec
tuar los pagos y eI usa de los fondos del presta
mo. Generalmente, el vencimiento del prestamo 
es de cinco a to anos para capital circulante; 
hasta 10 anos para maquinaria y equipo; y hasta 
25 anos para bienes rakes, constrllccion, 0 com
pra de equipo con una vida util de por 10 menus 
25 anos. 

Credito/Colateral . 
Las consideraciones principales para otorgar el 
pn!stamo son: la habilidad para sal dar la deuda, 
presentar un buen plan de negocio y tener buen 
historial de credito. Nonnalmente, una vez 
autori:r..ado el prestamo, los activos del negocio y 
los acti\'os personales sirven de garantia. Sin 
embargo, los prestamos no seran rechazados si 
un colateral inadccuado es cl unico factor desfa
vorable. Se requicre que mas de un 20 por cien
to de los propiemrios de negocio garanticen la 
deuda personalmente. 

Inversion Neta 
EI solicitante debe tener un interes de capital 
razonahle en eI negocio. 

Sitios de Programas Piloto 

Baltimore, MD ............. (410) 962-4392 


Boston, ;\lA ............... (617) 565-5590 


Columbia, SC .............. (803) 76;-5377 


Detroit, MI ............... (313) 226-6075 


Fargo, ND ................ (701) 239-;13 I 


Helena, ~IT ............... (4Q6) 449-;381 


Houston, TX ........... _.. (713) 773-6500 


Kansas City, MO ........... (816) 374-6708 


Los Angeles, CA ............ (818) 552-3210 


Miami, FL ................ (305) 536-5521 


Milwaukee, \V1. ........... _ (414) 297-3941 


New York, 1'\1)' ... _ ......... (212) 264-2454 


Philadelphia, Pt\ ............ (610) 962-3800 

St. Louis, ,\10 ............. (314) ;39-6600 

Santa Ana, CA ............. (714) 836-2494 

Seattie, IVA ............... (206) ;;)-73 10 

Este programa puede ofrecerse en otras sitios 
adicionales. Verifique con I::a oficina local de la 
SBA para ver donde esta disponible en su area. 

Para Mayor Informacion 
La informacion signi£lca poder. Asegtirese de 
saber que informacion Ie esta disponible en el 
area donde vive, donde puede conseguirla, y 
como sacarle eI mayor provecho. Para informa
cion adicional dirijase a: 

La Administracion Federal de Pequeiios 
Negocios 

• 	 Oficinas de Distrito de SBA (SBA District 
Offices) 

• Tablcro Electronico de Anuncios (SBA 
OnLine) 

• 	 Centros de Infonnacion de Negocios 
(Business Information Centers - BICs ) 

• Asociacion de Ejecutivos Jubilados (Sen.'ice 
Corps of Retired Executives - SCORE) 

• 	Centros de Desarrollo de Ncgocios Pequcnos 
(Small Business Development Centers -
SBDCs) 

• 	 Oficina con Servicios Completos de Capital 
(One-Stop Capital Shop - OSCSs)" 

• 	 Centros de Asistencia para Exportaci6n de los 
Estados Vnidos (U.S. Export Assistance 
Centers - USEACs)" 

• 	 Centros de Negocios de j\lujeres (\Vomen's 
Business Centers - \ VBCs)" 

.. Pregrmtc en 10 oficina local de la SBA sobre la 
disponibilidad de estos p1·ogrll1l1as. 



lSabia usted... 
que 13 SBA ••• 
• 	 ticne una caner'<!. de IraJores que garanriza mas 

de 519 mil millones en prestarnos 1l 200,000 
Ilegocios pequei'io$ que de Otr3 manern no 
tcndrfan este cipo de acceso a capiml~ 

• 	 ha !,<aI"dntizado un total de SIO mil millnnes 
cn .sabre 52, 700 prestam~ a negocios pequeilOs 
de Ius Estad05 Unidos durante el ano fiscal 
de IQ96? 

• 	el ano pasaJo presto asistencia tecnica y admin~ 
lsrrati'v!l a aproximadamcnte 850,000 ncgocios 
pcquenos mediante sus 950 Centrns de: Desar
rollo de Negocio5 Pequcnos (Small Business 
Developm.cnt Centers) y a 13,000 mluntarios 
de la Asociaci6n de Ejecuti\'QS Jubih1dos 
(Servirc Corps of Retired Executives ): 

• 	 llroporciono t'asi 38,000 prestamos -- un t<Jul 
de S98i millones ~ a "\ictimas de deS3srre para 
Ilfopietiad residencialr personal. asi como Clm
bien para perdidas de negocio durant!! d aito 
fiscal 1996? 

• 	 llcne i ,000 prcsramistas en eI sector privado 
lJue proporcionan capital a negocios peqneiins? 

• durame los pasados dos aiios ha :lmnentado su 
programa de l-apital de riesgo con mas capit<ll 
pri\'ado que durante los ultimos 15 anos? 

• provee garantfas de prestamo y asistcuda tcC'ni
ea :l l1CgQc10S pequeftos de Cxp0IT.u;:i{m medi
'3nte los Centros de Asistencia {Ie Exportadon 
de los Estados Unidos en I:; ciudacles? 

• 	 puedc responder a preguntas escrit:ls hechas por 
negocios pequcfios mediante eI U.s. Sm~lll 
Business Advisor (Consejero del Negocio 
Pequeno de los Estados Unidos) a tnwCs del 
Inrernet (http://www.business.gov)~ 

que los 22 millones de negodo~ pequefios de 
los Estados Unidos ... 
• 	emplC<ln mas del 50 par demo de 13 fuen.a 

laboral privada? 
• 	generan mas de la mitad del producto dOffiestico 

hruto de la nacion? )' 

• son la fucnre principal de (rabajos nuevo~? 

que los 8 millones de negoclos propicdad de 
mujeres en los Fstados Unidos ... . 

• emplean mas <Ie 18.5 millones de personas r 
generan unos 523 triUone5 en \'entas? 

• 	 representan mas de una tercerl1 pane de todas 
las empresas del pais? 

• propordonan emplw \1 tiernpo pardal 0 eom
pleto a cmpresas a 14 millones: de personas: que 
oreran dewe 5U hogar; 

• 	han tenido un crccimienro mavor en los llitimos 
cinco "nos en las areas de construe-d6n, comer~ 
cio al por mayor, r:ransportacion!comunieat-lon, 
agrocomercio r manufaCtUl'3? 

• 	como la mayoda de negocim., suden invertir y 
utiHzar computtldnras y lccllologia informatica~ 

• contrario it la m.1yorfa de ncgocios, suden ofrc
cer a sus cmpleados mas incenti,·us~ como par 
cjemplo, tiempo flexible) reemholso pm 
matricula y participacion en las ganaJl{:ias? 

(Fufflus de information: Ojirin'J del Ctnso de ro.f 
EftJ.ld(u Unidos y FlIudacioll NacioRIl/ de Negocios 
Pl"opiednd de Mujcru) 

! . 


TodfJS IfJS pt"crgrn71lflS)' s(>11Jirios df La SSA se 
JwofWn'iolll1n ,II pith/ira sin disl.1711linocion algwuJ. 
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los Datos Sobre ... 

EI Programa 
Piloto para 
Precalificacion 
de Prestamos 
a Mujeres 
IWOrnens Prequalificaoon Loan Program) 

£1 Programa PiIOf!) pard Precalificaci6n de 
PreStamas 11 Mujeres se desarrollo para promover 
eI pmgraU13 de pn!stdmos de I .. Administracion 
Federal de Pequeno:; Negocios, (U.S. Small 
Busine» Admilusttation, 0 SBA), a U"I\l}ercs Que 
actualmcme son dtH..>fias de pequenos negocios, r 
a mujercs que planean tener su propio negocio 
pequeno. Provee tambien asistencia y apoyn espe
cializado en el pruceso de la agencia para soli(.'itar 
prcstnmos. Este programa utiliza organizaciones 
sin fines de lucro cOmo intennediarios para 
presrarlc asisrencia a mujeres intercsadas en solici
t'J.r prestarnos y a prescmar un paquete de solidtud 
sobre la viabilidad de su prestamo. Esa solicitud 
puede sollleterse a la SBA para ser conslder<ilda 
para precalificacion de pn!stamo. Una vel. apmba
tfu d pn!stamo, el intennediario pue-de asl!'(ir a la 
soJiciranre a conseguir un presramista comperitivo. 

http:http://www.business.gov


EI Programa Piloto para Precalificaci6n de 
Prestamos a Mujeres enfoca principalmente el 
caracter de la solicitame, su historial de credito y 

su presunta capacidad para efecruar las mensuali
clades del prcstamo de acuerdo a sus ingresos. Bajo 
este programa, los pn:stamos se limitan a una can
tidad maxima de 5250,000. 

lOuien es Elegible7 
Para calificar bajo el Programa Piloto para 
Precalificaci6n de Prestamos a ~'lujeres, una mujer 
o varias mujeres deben ser dueiias del negocio y 
deben operar y administrar eI mismo al minimo en 
un 51 por ciemo de su capacidad operathoa. 

EI Proceso de Precalificacion 

la Preparacion de Documentos 


La dueiia del negocio recibe asistencia tecnica de 
una organizacion sin fines de lucro (intennedi
ario), en su area de residencia, para desarrollar un 
plan de negocio }' completar una solicirud de pre
calificaci6n del prestamo. 

Como Someter ·Ia Solicitud 
EI intermediario revisa la informaci6n de credito, 
conduce un analisis del prestamo y somete la solic
itud a la Administraci6n (SBA). 

Examen de fa Solicitud 
EI intermediario revisa la solidrud sometida 
para determinar si esta cum pie con los requisitos 
para recibir un prestamo garantizado y somete 
la solicirud a la Administracion de Pequeiios 
Negocios (SBA). 

Calificacion 
Una vez aprobada la solicitud, la Administracion 
emite una carta de precalificacion confinnando la 
autorizacion de la garantia del prestamo. 

Seleccion del Prestamista 
Cuando una solicitante recibe la carta de precalifi
cacion de la Administracion, el intennediario Ie 
puede ayudar a encontrar un prestamista que 
ofrezca prestamos a una tasa de interes mas com
petitiva dentro del mercado actual. 

Tasa de Interes 
las solicitantes negocian los terminos con el 
prestamista. La tasa de imeres esta sujeta al tipo 
de interes preferente y puede ser fijo 0 variable; 
sin embargo, la tasa no puede exceder los 
siguientes limites maximos establecidos por la 
Administraci6n: para prestamos a un plaza menor 
de siete aiios, hasta un 2.25 por ciemo sobre la 
tasa preferente; para prestamos de siete anus 0 

mas, hasta un 2.i5 por ciento sobre la tasa prefer
ente. (los prestamos menores de $50,000 puedcn 
estar sujetos a tasas mas altas.) 

Vencimiento 
EI tennino de tiempo para saldar el prestamo 
depende en la habilidad del solicitante de efectuar 
los pagos }' eI uso de los fondos del prestamo. 
Generalmente, el vencimiento del prestamo es 
de cinco a 10 anos para capital circulante; hasta 
10 anos para maquinaria y equipo;}' hasta 25 aiios 
para bienes raices, constrllccion 0 compra de 
equipo con vida util de por 10 menus 25 aiios. 

Colateral 
Las consideraciones principales para otorgar el 
pn~stamo son: la habilidad para pagar la deuda, 
presentar un buen plan de negocio y tener buen 
historial de credito. Normalmente, una ..oez autor
izado cl pn:stamo, los activos del negocio sin'en de 
garantia, asi como los acti,·os personales. Sin 
embargo, los prestamos no seran rechazados si un 
colateral inadecuado es eI unico factor desfamr
able. Se requiere que mas de un 20 por ciento de 
los propietarios de negocio garanticen la deuda 
personalmente. 

Capital 
La solicitante debe tener un interes de capital 
razanable en el negocio. 

Disponibilidad 
El Programa Piloto para la Precalificaci6n de 
Prestamos a Mujeres esci disponible en varias 
!ocalidadcs a traYcs de los EstaJos Unidos Para 
mayor informacion en su area, favor comunicarse 
con su oficina de distrito de la SBA mas cercana. 

Para Mayor Informacion 
La infonnacion significa poder. Aseg6rese de saber 
que informacion esci disponible en el area donde 
vive, d6nde puede conseguirla, }' como sacarle el 
mayor provecho. Para informacion adicional diri
Jase a: 

La Administracion Federal de Pequeiios 
Negocios 

• 	 Oficinas de Distrito de SBA (SBA District 
Offices) 

• Tablero Electronico de Anuncios (SBA Online) 

• 	 Centros de Informacion de Negocios (Business 
Information Centers - BICs ) 

• 	 Asociacion de Ejecutivos Jubilados (Service 
Corps of Retired Executives - SCORE) 

• 	 Centros de Desarrollo de Negocios Pequenos 
(Small Business Development Centers -
SBOCs) 

• 	 Oficina con Servicios Completos de Capital 
(One-Stop Capital Shops - OSCSs)' 

• 	 Centros de Asistencia para Exponaci6n de los 
Estados Unidos (U.S. Expon Assistance 
Centers - USEACs)* 

• 	 Centros de Negocios de Mujeres (\Vomen's 
Business Centers - \VnCs)" 

.. Pregunte NJ la ajicina local de la SBA sabre la 
dispanibilidad de estas progra1J1tls. 

La SBA dispone de oficinas a traves de los Estados 
Unidos Para saber cual es su oficina mas ccrcana, 
busque en su guia telef6nica bajo "U.S. 
Government," 0 Bame a SEA Answer Desk 
(Escrirorio de Respuestas) al (800) U-ASK-SBA. 
Para em;ar un fa.x a SBA marque (202) 205-i064. 
Para personas con dificultades de ofr, eI numero 
TOO es (101) 105-7333. 

Para obtener servicios electronicos de informacion 
publica de la agencia, Harne a: 

SBA OnLine - (tablero elewonjco de anuncios) 
Necesitard un modem y una romplltadora. 

(800) 69i-4636 (accero Ji1J1itndo) 

(900) 463-4636 (acmo plmo) 

(202) 401-9600 (aren mecropo/ital1fl de 
fVashingtcm, D. C.) 

Internet - usal1do uniform "esource locators, URLs 
(locaJizadores rmiformes de recursos) 

SBA hume page: "",",w.sba.gov 


SBA Gopher: gopher.sba.gov 


File transfer P"otocol: ftp.sba.gov 

Telnet: telnet.sba.gm' 

Us. Business Advisor: ww.v.business.gov 

W011tNJ S Hume Page: 
....'"\\-w.sba.gov/wOl'neninbusiness 

Ademas puede solicitar una copia gratis del 
Directorio de Recursos para Adminisrracion de Negocios 
Pequenos (Resvtlrce Directory far Small Business 
Monage11lNJt), una !ista de publicaciones y 
vldeocintas se encuentran a la venta en la oficina 
local de SBA a Harne a la SBA Answer Line. 

Fuentes Adicionales de Informacion: 
• 	 Agencias estatales de desarrollo econ6mico 

• 	 Camaras de comercio 

• 	 Colegios y uni"'ersidades 

• 	 Bibliotecas 

• 	 Fabricantes y suministradores de productos y 
sen'lcios para ncgocios pequeiios 

• 	 Asociaciones de negocios pequeftos 0 industrias 
de comercio 

http:ww.v.business.gov
http:telnet.sba.gm
http:ftp.sba.gov
http:gopher.sba.gov
http:w.sba.gov


~ 

de las pe(lllciias empresa~ 


mas faci! y 


rapidamente. 


Programa 
Rapido y Facil 

para Prestamos 
a Peqlleiios Negocios 

Como Funciona 
Una vez haya lIenarlo todos los requisilOs de 
credi1o, puedc que eJ prestamista adcmas le 
pida su ganmtia Low Doc a la SBA, Si 
prestamista usa LowDoc ~ 

• 	 EI solicitante completa Ia pagma 
dclantera de In solicitud de In SBA yel 
prcstatario completa In parte trasera. 

• 	 Para prestamos mayores de $50J)()(). cl 
solicitantc debe pre."i.cntar una capia del 
Anexo C de la Adminlstracion Federal de 
Rentas Inremas. 0 Ia pagina delantera de la 
planiUa de impucsloS de Ja compniilu 0 
sociedad por los ultimos tres anos. 81 solid
tante tambicn debe someter los csmdoK 
financicrus de los principalcs socios. 

• 	 El presromista somete Ia soHcitud a 1a 
SBA. en d6nde $C. procesara a In. mayor 
brevedad posible, 

• 	 Una vel. aprobnda SU solicillUl, III SI1A 
garantiza un maximo de 80 pm cient() del 
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Programa 
Rapido 
y Facil 

para 
Prestamos 

a Pequefios 
Negocios 



Elegibilidad 	 , 
Por 10 geneml SOil elegibles 

.. 	 Los empresarios que comicnzan una nueva 
empre..'m. 

• 	 Las cmpresas con ventas anualcs que en los 
tiltimos tres anos han promediado menDS de 
55 millones y que ernpiean un maximo de 
100 personas incluyendo los atiliados. 

• 	 Emprcsas que satisfagan otros crit~rios 
eSLatlitarios. 

Tasas de Interes 
Los solicitantcs negociull los terminos con eI 
prcslarnista. L:I tasa de interes estu sujctn aJ lipo 
de intcres prefcn.~ntc. y puede seT fljo 0 variable: 
sin ernblugo, n() puede excedcr los maximos de 
In SBA: 

• 	 Para preswrn()~ a lin pluzo menor de stete 
anos, h<ls!a un 2.25 PDf cienlO sabre In tasa 
preferente. 

• 	Para pre-stamos de sietc ailos 0 mas, hasta un 
2.75 POf ciento sobrc It! tasa prcferenle, 

Los prCstamos menorcs de 550.000 puc den c5tar 
sujetos a tasas mas altas, 

Vencimiento 
EI rcnnino de tiempo para saldar el prestamo 
depende de 

.. 	 La habilidad del solkitante de efecluar Jos 
pagos. y 

.. 	 eJ uso de los fondos del prestamo, 

Generalmente, el vencimiento del prestamo 
es de cinco a 10 anos y hasta 25 anos para 
activos fijos. 

Colateral 
.. 	 Tndo.'> los presram()s deben ser garantizados 

adecuadamentc. sin emhargo, no se recha7.~ 
arall si un colalel'al inadecuado es el unico 
factor dcst'avorable. 

.. 	 Nonnahnenle los activos de Ja cmpresa se 
ofreccn en gal'anlfa, y a veces se requieren 
los activo!'> personalcs del solicitante: 

.. 	 Se solicitan garal1t1as personates de todos 
los socios pril1cipalcs. 

Para Mayor Informacion 
La SBA dispone de oficinas'l trave;, de los Estadw, 

Unidos. Para saber (:ual cs su oficina mas cercana. 

busque en ~ll gufa teleUmka tmju "U.s. Govenunent'\ 

o Bame a SBA Answer Desk (Escriloriode Respue.stas) 
at (800) U·ASK-SBA. Para eU\'ilif un fax a SBA. 
marque (202) 205-7064. Para penonas t'On diJicullades 
de oir. cI numero TOD es (704) 344·664{}. 

Para obtener servicios elecrr6nicos de infonnad6n 

publica de la agencill. lIame a: 

SBA OnUne: (tablero electn5nico de anuncios) 

Necesitarti lUI modem Y flffll compututiura. 

(SOO) 697-46}6 (ae-ccsn limirada) 

(900) 463-4636 (acceso pleno) 
(202) 401·9600 (area metropoliUJtuJ de Washington.. DC) 
Internet: usando uniform resource locators. URIs 
(!onlli::.udores unif(Jrmes de recursos) 
SBA home page: www.sba.gov 
SEA Gopher: gQPllcr.!<ba.gnv 
nil" mms/er protocol: flp."ba.gOY 

.TeJn(,,(: lelnc:t....ba.gov 
U.S. Business Advisor: www.rmsineS5.gov 

Adenill~ puede soHdtar una copia gr,nb del Direc/Ilfio de 
Reef/nos para Administraci6n de Neg(f(:ios Pequelio~ 
(HI/solOn:e Directory/or Smail Husjm-ss Managemem), 
una lisla de publicacione~ y videocimas de vema en la 

oficina l{)Cal de SHA Q Ilame al SHA Answer De!'k, 


TOOm lm progruma:. y setl.'icios ilt' ia SBA Sf! ojrt'ct'II ..1 
publico sitt disctimittacion {llguna. 

-~~O-"'~"-

http:www.rmsineS5.gov
http:www.sba.gov
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APPENDIX 17 


TEMPLATE 


Memorandum of Understanding Between 
The U.S. Small Business Administration and 

(ORGANIZA TIONI 

The[ORGANIZATION] [Fill in with organization's name, mission statement and 
description, making sure thc Qrgani~tiQn is hJentificd as a nQn~profit or govenunent 
agency,] 

The mission of the United States Smail Business Administration (SBA) is to aid, counsel, assist 
and protect the interests ofsmail businesses by providing them financial, contractual and 
husiness~deveJopment assistance, and advocating on their behalf within the government. SBA 
administers its programs through district offices nationwide, government contracting area offices 
and through resource partners in~luding the Service Corps of Retired Executlves (SCORE), 
Small Business Development Centers (SBDCs), Business Infommtkm Centers (BICs), Tribal 
Business Information Centers (TBIes), U$, Export Asslstance Centers (tJSEACs), Women's 
Business Centers (WEC.). and One-Stop Capital Shops (OSCSs). 

SSA and [ORGANIZATIO:-.rl (the Parties) enter into this Memorandum of Understanding 
(MqU) to increase participation of{Hispanic]·owned small businesses in SB~ '5 capital-access. 
procurement, international trade, advocacy. and women~owned business programs, 

Program Goals 

SBA and (ORGANIZATION] will jointly undertake a campaign to meet the following goals: 

Capital Access - SSA and [ORGANIZATION] will work together to increase the number of 
SBA~guaranteed loans to [HispanicJ~owned businesses. 

SBA and (ORGANIZATION] will encourage [ORGANIZATION] and SSA district olliee. to 
conduct "Meet~the~Lcnder" fOf1.lms in {ORGANIZATION] local communities nationwide. Local 
[ORGAN I;:}\.nON] [chapters] will arrange the events, invite lenders from [ORGANIZATIONj 
corporate-partner'ranks, and promote attendance. SBA will invite its participating tenders, to 
make or conduct presentations on the benefits ofSBA loan programs to both lenders and 
borrowers, provide promotional materials, when available, and promote attendance. SBA \vill 
ask, but not require. SBDCs and SCORE to provide non~monetary event support and promotion, 
have counselors available to schedule individual follow~up with potential applicants, and 
document the events in order to measure results. 
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[ORGANIZATION] will encourage lenders to increase leOtling 10 [Hispanicj-owned businesses 
by advocating on their behalf. 

[ORGANIZATION] will recruit financial institutions 10 be itscorparate partners and negotiate 
lending commitments with them for [HispanicJ~owned businesses as appropriate in each local 
[chapter] market. 

SBA will, if requested, provide information to [ORGANIZATION] on SBA's loan programs, 
especially the Loan PrequalificatiQo Program, Low' Documentation Loan (LowDoc), 
SBAExpress and the MicroLoan Program. Upon request, SBA will also provide infonnalion on 
opportunities and requirements for [chapters] to bcco,me intcnnediaries for these programs. 

SBA will, if requested, provide information to [ORGANIZATION] on the Small Business 
Investment Company and the Surety Bond Guarantee programs, 

SBA will offer ACE-Net orientation to [ORGANIZAnON], upon request. ACE-Net, the Angel 
Capital Electronic Network, is a nationwide listing of infonnation on small businesses seeking 
S250.000 to $5 mimon in equity fimmdng to "anger' investors. Angels are accredited investors 
who invest in companies by purch~ing shares ofstock. 

Procurement - SBA and (ORGANIZATION] will,work together to provide infonnation to 
[Hispanic ]-owncd small businesses on the 8(a) Business Development Program, the Small 
Disadvantaged Business Program. the HUBZonc Program and other SBA procurement programs. 

SBA and (ORGANIZATION] will cnqlllrage local [chapters) and SBA district offices to 
conduct or participate in workshops on federal procurement opportunities. SBA will ask. but not 
require, WBC;s, SSDCs and SCORE to provide non-monetary event support and promotion, 
have counselors available to schedule individual follow-up with potential applicants. and 
document the events in order to measure resulls. 

SBA wilt ofTer PRO-Net orientation to [ORGAJ\IZATION]J upon request PRO-Net is an 
In1cmct-based electronic gateway of procurement information for and about small businesses, 
which serves as a marketing tool for small.firms, 

SBA and [ORGANIZATION] will work together [0 increase the number of [Hispanic]-owncd 
small businesses profiled on PRO~Net, 

International Trade SBA and [ORGANIZATION] will work together to increase 
intcrnational1rade opportunities among [Hispanic]-owned smalt businesses, 

[ORGAN[ZATJON] and SBA will announce trade missions on their respective websitcs, 

SBA will work wHit international trade experts at the USEACs and with SBDCs to provide 
international trude II1fOl111aliol1 to [ORGANIZATION], Upon [ORGANIZATION]'s request, 
SBA will plovide promotional materials on the Export Working Capital Loan Program, 
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International Trade Loan Program and other SSA international trade programs to 
[ORGANIZATION], when available. 

Advocan: - SBA and [ORGANIZATION] will share available pertinent data to facilitate 
better service to [Hispanic] small business owners. 

SBA's Office of Advocacy wlll. upon request, and consistent with Federal law, provide 
[ORGANIZATION] with available data on small [Hispanic] businesses, including [Hispanic]
owned small business development, formation an~ survival rates. distribution by industry and 
size, lotal contrihutions to the economy in terms of output, employment and taxes paid, growth 
forecasts and any other pertinent data, 

Women-Owned Businesses - SBA and [ORGANIZATION] will work together to 
provide opportunities and training to {Hispanic] women entrepreneurs. 

SBA will, if requested, provide infonnation on SSA 's Women's Business Ownership programs 
and services such as the Women's Network for Entrepreneurial Training (WNET). WBCs, 
federal procurement opportunities, the Online Women'$ Business Center, and SBA's 
international trade programs and services, 

[ORGANIZATION] will promote SBA', Welfare-to-Work initiative among its members, where 
appropriate, 

Communications 

SBA and [ORGANIZATION] will work together to increase knowledge among 
[ORGANIZATION] memhership about the progroms und services SBA provides and to maintain 
regular contact between local [chapters] and SBA district omces, 

SBA and [ORGANIZATION] will exchange promotiooal and program materials, wilen 
available, 

SBA aod [ORGANIZATION] will work together to improve access by (Hispanic]-owned 
businesses to current lechnological information through training opportunities and through 
technology available at SBA resoorce centers, 

[ORGANIZATION1 staff and public infonnation officers at SBA will coordinate media coverage 
ofjointly sp(lflsored activities and reports to the public on the results of this collaboration. 

[ORGANIZATION] will indude articles on SBA programs and services in its newsletters and 
invite SBA to make presentations at their events, Events calendars wHl be exchanged, and, 
subject to Ihe availability of funds, SBA will participate in [ORGANIZATION],s annual 
confer!!nce, ifinvlted and available, This will include, but not be limited to, providing speakers 
for panels, seminars and workshops, 
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Hypcrlinks "onnec(ing SBA and'[ORGA:-IIZATION]lntcmcl home-pages will be installed 
where available, but will not include the use of lhe other Party's I?go. 

Referrals and Nominations 

[ORGANIZ,~TION] will encourage i(s local [chapters] to refer members to SBA resources 
(SCORE, SRDCs, BICs, TBICs, USEACs, WBCs,and OSCSs), visit local SBA resource centers. 
and recruit potential SCORE volunteers. 

Where appropriate, [ORGANIZATION] will make nominations for Small Business Week SBA 
will provide Sm:111 Business Week nominations brochures to [ORGANIZATION]. 

Term and Authorization 

The respective points-of-contact for this MOU will be the President of [ORGANIZATION] and 
SBA's [RESPONSIBLE OFFICIAL]. or their successors, SBA arid [ORGANIZATION] will 
encourage regular contact belween tbe leadership of{ORGANIZATIONllocai [chapters] and the 
directors of their respective SBA district offices, 

This MOU will take effect at the time of execution and will remain in effect through fiscal year 
200!. The MOU may be extended for a year by written agreement ofthe Parties. 

The Parties agree to consult each other on any amendments or issues to be addressed. The 
Parties may n10dify the MOU by written mutual consent. ' 

Either Party may tenninate the MOU by giving 30 days advance written notice to the other Party: 

The signers of this MOU represent that they have the authority to make such commitments on 
behalf of their respective organizations. 

Signed by: 
, Aida Alvarez Date 
.~dministrator 

. U.S, Small Business ,Administration 

[Signer] Date 

[Title] 

[Organization's name] 
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• National Council for Negro Women (NCNW) 

• NatIonal Federation ofBlack Women Business Owners (also on Women list) 

• National Minority Supplier Development Council (NMSDC) 

• National Urban League 
• Organizatinn for a New Equality (One) 
• Phelps Stokes Fund 

C. Hispanic Initiative 

• American OJ. Forum ofthe United States: (aJ50 on Veterans list) 
• American Association ofHispill\!c Certified IJl.Iblic Accountants 

• ASPlRA Association, Inc, 
• Cuban American National Council. Inc. 
• Dialogue on Diversity, U.S.A. (also on Women list) 
• Hispanic American Police Command Officers Association 

• Hispanic Association of Colleges & Universities 
• Hispanic Association on Corporate Responsibility 
• Hispanic Contractors of America, Inc. 

• Hispanic Designers, Inc, 
• Hispanic National Bar Association 
• Las Americas Business Coundl 
• Latin American Management Association 
• League ofUnited Latin American Citizens 
• MANA, A National Latina Organization 
• Mexican American Legal Defense & Education Fund 
• National Association of Hispanic Firefighters 
• National Association of Hispanic Publications 
• National Association of Latino Elected and Appointed Officials Educationa1 Fund 
• Nationat Conference ofPllcrto Riean Women, Inc. 
• Natiolta) Council of Hlspanic Women 
• National Council of La Raz3 
• National Hispana Leadership Institute 
• National Hispanic Builders Association 
• National Image, Inc. 
• ~ationa1 LatinalLatino Lesbian Gay Bisexual and Transgendcr Organization (LLEGO) 
• National Latino Children's Institute 

• "National Latino Peace Officers Association 
• National Puerto Rican Coalition, Inc. 
• National Puerto Rican Forum, Inc, 

• National Society of Hispanic MBAs 
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• Statewide Hispanic Chamber ofCommerce of New Jersey 

• Saludos Hispanos Magazine 
• So_ciety of Hispanic Professional Engineers, Inc. 

• Texas Mexican American Chamber of Commerce (TA~ACC) 

• U.S. Hispanic Chamber of Commerce 

• U.S. Hispanic Leadership Institute 

• Washington State Hispanic Chamber of Commerce 
• William C. Velasquez Institute 

D. Asian American Initiative 

• Asian American Hotel Owners Association 

• Chinese American Restaurant Association 

• Chinese Chamber of Commerce orNew York 

• Chinese Consolidated Benevolent Association 

• Flushing Chinese Merchants Association 

• National C{)alition for Asian Pacific American Community Development (CAPACD) 

• National Federation of Filipino American Associations 

• National Korean American Grocers Foundation 

• Organization of Chinese Americans 

• Taiwan Merchants Association 

E. Native American Affairs: Initiative 

• :National Indian Business Association (also on Women list) 

• Native American Economic Development Access Center (located at HUD) 

F. Women's Initiative 

• American Business Women's Association 

• Business and Professjanat Women/USA 

• Business Women's Network and Education Fund 

• Dialogue on Diversity, U.S.A. (also on Hisprulic list) 

• National Association fOf Female Executives 

• National Association of Women Business Owners 

• National Association of Women's Yellow Pages 

• National Federation of Black Women Business Owners (also on African American list) 

• National Indian Business Association (also on Native American list) 

• Organization of Women in International Trade 

• The International Alliance 
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• The National Association of Women in Construction 

• Women Construction Owners and Executives, USA 
• ·Women~ Inc. 
• Women in Packaging, Inc. 
• Women in Technology ~ International 
• Young Women's Christian Association of the U.S.A, 

G. Contracting Goals for Women Business Owners 

• ,U. S. Department ofAgriculture 
• U. S. Department or Deren,. 

• U. S. Department of Energy 
• U. S. Department of Health and Human Services 
• U. S. Department of Housing and Urban Development 
• U. S. Department ofl.boT 
• U. S. Department ofSlllte 
• U. S. Department of Transportation 
• U. S. Department ofTreasury 
• General Services Administration 
• National Aeronautics and'Space AdministnHinn 
• Veterans Administrarjon 

H. Veterants Affairs Initiative 

• American 0.1. Forum of the United States (also on Hispanic list) 
• Bank .of America and The Association ofService Disabled Veterans 
• SCORE Association 
• U.S. Department of Veterans Affairs and Association orSmall Business Development 

Centers 

• U,S, Department of Veterans Affairs and U,S, Department of Lllbor 
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. APPENDIX 18 

, 

Interagency Agreements and MOUs signed by Administrator Aida Alvarez 
and Deputy Administrator Fred Hochberg 

December 2000 

A. 	Trade Organizations 

• 	 Association ofSmaH Business Development Centers (ASBDC) 
• 	 Audubon Partnership 

• 	 Chieago Area Gay and Lesbian Chamber ofCommerce 
• 	 Florists Transworld Delivery Association (FTDA) 
• 	 International Franchise Association (encourage franchise development opportunities 

financed by SBA loans) 
• 	 Junior Achievement 

• 	 ,Nalionai Academy FOWldation (combining school-based learning and work-based 
experience) 

• 	 Kational Association of Lesbian and Gay Community Centers) 
• 	 Nalional Association ofGovernment Guaranteed Lenders (new markets) 

• 	 National Association of Development Companies (new markets) 
• 	 National Community Reinvestment Coalition (pilot combining debt financing. and 

technical assistance to new markct communities) 

• 	 National Federation of Community Development Credit Unions (t-.iFCDCU) 
• 	 National Trust for Historic Preservation (to encourage small business development and 

growth) 

• 	 San Francisco Small Business Network 
• 	 SCORE Association 
• 	 Southeast Alaska Community Economic Revitalization Team (SEA-CERn 

(intergovernmental coordination of resources) 
• 	 The National Trust for Historic Preservation 
•. 	U.s. Conferenee of Mayors (to fosler small business development and growth in 

Nation's eities) 

B. 	 African.. American Initiative 

• 	 Minority Business Enterprise Legal Defense and Educution Fund, Ine. (MBELDEF) 
• 	 National Associalion for the Advancement of Colored People (NAACP) 
• 	 National Association of Black Accountants 
• 	 Nalional Black Chamber ofCommerce (NBCC) 



• National Council for Negro Women (NCNW) 

• National Federation of Black Women Business Owners (<llso On Women list) 

• National Minority Supplier Development Council (NMSDC) 

• National Urban League 
• Organization for a New Equality (One) 
• PheJps Slokes Fund 

c. Hispanic Initiative 

• American GJ. Forum oftlle United States (also on Veterans list) 
• American Association ofHisptink Certified I'ublic Accountants 

• ASPJRA Association, Inc. 
• Cuban American National CouncH, Inc. 
• Dialogue on Diversity, U.S.A. (also on Women list) 

• Hispanic American Police Command Officers Association 

• Hispanic Association of Colleges & Universities 
• Hispanic Association On Corporate Responsibility 
• Hispanic Contractors of America. Inc. 
• Hispanic Designers, Inc. 
• Hispanic National Bar Association 
• Las Americas Business Council 
• Lattn American Management Association 
• League of United Latin Ameriean Citizens 
• MANA, A Nationa1 Latina Organi:r.ation 
• Mexican American Legal Defense & Education Fund 
• National Association of Hispanic Firefighters 
• National Association of Hispanic Publications 
• National Association of Latino Ejected and Appointed Officials Educational Fund 
• National Conference of Puerto Rican Women, Inc. 
• National Council of Hispanic Women 
• National CotUlcil of La Raza 

• National Hispana Leadership Institute 
• National Hispanic Builders Association 
• National Image, lnc. 
• National LatinaILatino Lesbian Gay Bisexual and Transgcndcr Organization (LLEGO) 
• National Latino Cbildren's Institute 
• National Latino Peace Officers Association 
• National Puerto Rican Coalition. [nc, 
• National Pucrto Rican Forum, Inc. 
• National SocielY of Hispanic J..{BAs 
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• Statewide Hispanic Chamber of Commerce of New Jersey 
• Saludos lIispanos Magazine 
• So.eiety of Hispanic Professional Engineers. Inc. 
• Texas Mexican American Chamber of Commerce (TAMACC) 
• U.S. Hispanie Chamber ofCommerce 
• U,S, Hispanjc Leadership Institute 
• Washington State Hispanic Chamber ofCommccce 
• William C. Velasquez Institute 

D. Asian American Initiativc 

• Asian American Hotel OV>'1}crs Association 
• Chinese American Restaurant Association 
• Chinese Chamber ofCommerce of New York 

• Chinese Consolidated Benevolent Association 
• Flushing Chinese Merchants Association 
• NaHonnl Coalition for Asian Pacific AmerIcan Community Development (CAPACD) 
• National Federation of Filipino American Associations 
• National Korean American Grocers Foundation 
• Organizalion of Chinese Americans 
• Taiwan Merchants Association 

E. Nath'c Amenean Affairs Initiative 

• National1ndian Business Association (also on Women list) 
• Native American Economic Development Access Center (located at HUD) 

F. Women'slnitiative 

• American Business Women's Association 
• Business and Professional Women/USA 
• Business Women's Network and Education Fund 
• Dialogue on Diversity, U,S.A. (also on Hispanic list) 

• National Association for Female Executives 

• National Association of Women Business Owners 
• National Association of Women's Yellow Pages 

• National FederatIon of Black Women Business Owners (also on African American list) 

• National Indian Business Association (also on Native American list) 
• Organization of Women in International Tradc 
• The International Alliance 
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• 	 The National Association of Women in Construction 

• 	 Women Constroclion Owners and Executives, USA 

• 	 ·Women, Inc. 
• 	 Women in Packaging, Inc. 

• 	 Women in Technology,International 

• 	 Young Women's Christian Association or the U,S,A, 

G. Contracting Goals for Women Business Owncrs 

• 	 U. S, Department of Agriculture 

• 	 U, S, Department of Defense 

• 	 U. S, Department of Energy 
• 	 U, S, Department of Health and Human Services 

• 	 U, S, Department of Housing and Urban Development 

• 	 U, S, Department of Labor 

• 	 U, S. Department ofState 

• 	 U, S. Department of Transportation 

• 	 U. S, Department of Treasury 

• 	 General Services Administration 

• 	 National Aeronautics and'Space Administration 

• 	 Vt:terans Administration 

H. Veteran's Affairs Initiative 

• 	 American GJ. Forum of the United States (also on Hispanic list) 
• 	 Bank of America and The Association of SCr¥ice Disabled Veterans 
• 	 SCORE Association 
• 	 Us, Department ofVeterans Affairs and Association ofSmull Business Development 

Centers 
• 	 U.S. Department ofVeterans AfTairs and C.S. Department of Labor 
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